Skillmea — Zasady ochrany osobnych udajov

Vitajte na Skillmea!

Skillmea je Platforma, ktora poskytuje vzdelavacie sluzby v oblasti informacnych technolégii
Pouzivatelom. Tieto zdsady ochrany osobnych udajov sa vztahuju na PouZivatela nadej

Platformy a su su€astou naSich Podmienok poskytovania sluzieb.

Skillmea je globalna spolo¢nost. Pouzivanim nasej Platformy suhlasite s tym, Ze vase osobné
udaje, ktoré nam poskytnete priamo, alebo ktoré zhromazdujeme prostrednictvom vasho
pouZivania nadej Platformy, m6Zu byt odovzdavané a uloZzené v Ceskej republike a na

Slovensku, a Ze zaobchadzané s nimi bude tak, ako je popisané v tychto zasadach.

Pouzivatelia a vedenie Pouzivatel'ského Uctu

Pouzivatel je niekto, kto pouziva nase sluzby absolvovanim nami ponukanych kurzov
prostrednictvom Platformy Skillmea. Aby ste sa stali pouzivatelmi, musite si vytvorit’ u¢et v
sulade s nasimi Podmienkami. V zavislosti na vaSom umiestneni budete mozno musiet

poskytnut nejaku kombinaciu vasich nasledujucich identifikacnych a kontaktnych udajov:

e obchodna firma / meno a priezvisko,
e adresa/ miesto bydliska / sidlo,
e ICO/DIC / datum narodenia / registraéné &islo neziskovej organizacie,

e telefénne &islo, e-mailova adresa.

Poskytnutie identifikacnych a kontaktnych udajov je zmluvnou pozZiadavkou, a preto pri

neposkytnuti tychto udajov nie je mozné Pouzivatel'sky ucet zalozit.

V pripade, Ze v ramci pouzivania Sluzby zvolite platobni metédu online prostrednictvom

GoPay, musite dalej poskytnut svoje platobné udaje nadmu spracovatelovi platieb GoPay.

Zasady ochrany osobnych udajov nasho spracovatela platieb si mézete pozriet tu. V tejto chvili
Skillmea neziskava celé Cislo vasej platobnej karty. Spracovatel platieb nam poskytuje token,
ktory predstavuje vas ucet, datum vyprsanie platnosti vasej karty, typ karty a posledné Styri
Cislice Cisla vasej karty. Ak ste povinni poskytnut svoje meno a e-mailovu adresu spracovatelovi

platieb, potom nam poskytovatel platieb poskytne tiez tieto udaje.



Prostrednictvom na$ej Platformy zhromazZzdujeme a spracovavame aj udaje o zmluvnom vztahu,

napr. jeho zaciatok, druh vasho predplatného na nadej Platforme, absolvované kurzy, atd.

Pravnym zakladom daného spracovania je jednanie o zmluve alebo jej plneni (¢lanok 6 ods. 1
pism. b) GDPR). Udaje budu na tento ugel spracovavané pocas nasho zmluvného vztahu,
pricom nasledne niektoré udaje sa mdzu dalej spracovavat na zaklade nasich opravnenych
zaujmov (¢lanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR) na obrane prav a majetku, a to az po dobu zakonnych

premi€acich lehot.

Dalsie udaje, ktoré zhromazdujeme:

Automaticky zhromazd’'ované udaje

Niektoré vaSe udaje mézeme zhromazdovat automaticky, a to ked prechadzate nase stranky
alebo prostrednictvom poskytovatelov analytickych sluZieb tretich stran. M6Zzeme ukladat udaje
o prihlasovacich udajoch, nastavenia a udaje o aktivite Pouzivatelského uctu (napr. Easové
udaje, informacie o prehliadaci a operaénom systéme, IP adresa, informacie o naposledy
navstivenej stranke). Tiez je mozné odvodit vasu polohu z Udajov, ktoré ste nam spristupnili, z

vasej IP adresy a z vaSej platobnej karty.

Tento ucel spracovania zahffa zaistovanie bezpe&nosti, dostupnosti a vykonu Platformy, ako aj
jej daldi vyvoj. Pravnym zakladom daného spracovania su opravnené zaujmy Skillmea na
poskytovanie kvalitnych sluZieb (&lanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR). Udaje budu na tento udel
spracovavané po dobu nevyhnutnd na jeho naplnenie. V pripade potreby mézu byt tieto udaje
vyuzité tiez na zaklade nasich opravnenych zaujmov (¢lanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR) naobrane

prav a majetku.

Subory cookie

Na naSich webovych strankach pouzivame subory cookie, ktoré zhromazduju udaje, ktoré nam

a tretim stranam umoznuju porozumiet tomu, ako pouzivate Skillmea.

Dalsie informacie o pouzivani siborov cookie na Skillmea najdete v nasich Zasadach

pouZzivania suborov cookies.



Ako pouzivame vaSe udaje

Va$e udaje spracovavame za ucelom:

umoznenie vam prihlasenie do vasho uctu,

spracovanie platieb za predplatné,

posielanie e-mailov suvisiacich s vasim pouzivanim nasich Sluzieb, a to podla vasich
e-mailovych predvolieb,

komunikacia s vami,

poskytovanie existujucich a rozSirenych sluzieb suvisiacich s vasim uétom na Platforme,
pochopenie, ako sluzbu pouzivate, a pre vytvorenie lepsich UzZivatelskych nastrojov pre
vytvorenie lepSieho prostredia pre UZivatela,

vykonavanie vyskumu a vyvoja s ciefom zlepSit Platformu a Sluzby a vyvijat budice
produkty,

predchadzanie podvodom a inym zneuzitim Platformy.

Udaje, ktoré zdielame s InStruktormiTym, Ze sa prihlasite do konkrétneho Kurzu, suhlasite so

zdiefanim vasich zakladnych identifikaénych udajov (meno, e-mail) s InStruktorom daného

Kurzu.

Udaje, ktoré zdielame s tretimi stranami

Va$e Udaje nikdy nepredavame tretim stranam. Udaje s tretimi stranami, s vynimkou

Instruktorov, budeme zdielat iba v nasledujucich pripadoch:

s nasimi poskytovatelmi sluzieb, ktori su spolo¢nostami, ktoré s nami zmluvne
spolupracuju, aby nam poskytovali sluzby, ako su napr. sprava e-mailov, analyza
datovych trendov, spracovanie kreditnych a platobnych kariet, vypriadavanie platieb vo
viacerych menach, zvySovanie povedomia o nasej znacke, odhalovanie a prevencia
podvodov. Tieto spolo€nosti mézu mat pristup k vasim Uudajom za ucelom poskytovania
ich sluzieb a su zmluvne zaviazané chranit’ akékolvek vase Udaje, ktoré od nas ziskaju,
v rovnakom rozsahu, v akom ich chrani Skillmea.

na ochranu zabezpecenia alebo celistvosti Skillmea a na ochranu prava, majetku alebo
bezpecnosti Skillmea, jej zamestnancov, Pouzivatelov alebo inych osbb, ak sa
domnievame, Ze poskytnutie je primerane nutné na dodrzanie vSeobecne zavazného

pravneho predpisu, sudneho rozhodnutia alebo akéhokolvek iného zavazného



rozhodnutia organu verejnej moci (napr. predvolanie, sudne povolenie alebo prikaz
doruéeny Skillmea). Ak sa chystame vaSe udaje spristupnit, urobime vsetko pre to, aby
sme vam vc¢as poskytli upozornenie e-mailom, pokial to mozno v danom pripade vziat
uvahu a pokial nam to zakon nezakazuije.

e v sUvislosti s predajom, fuziou, bankrotom, predajom aktiv alebo reorganizaciou nasej

spolo¢nosti. Budeme vas informovat, ak vase data dostane ina spolo¢nost.

Pravidla stanovené v tychto Zasadach ochrany osobnych udajov sa vztahuju navsetky data

prenesené na novy subjekt.

e nasim partnerom, ktori mézu ziskat pristup k vasim udajom za ucelom poskytovania ich
sluzieb a ktori su zmluvne zaviazani chranit akékolvek vaSe udaje, ktoré od nas ziskaju,

vo rovnakom rozsahu, v akom ich chrani Skillmea.
Va$Se osobné udaje mbzu spracovavat najma nasledujuce tretie strany:

e Google Analytics - viac v Zasady ochrany osobnych udajov
Marketingové aktivity a prava k osobnym udajom

Marketingové aktivity

Suhlasom s na8imi Podmienkami poskytovania sluzieb vyslovne suhlasite s tym, Ze vam

Skillmea moéze:

e poskytovat informacie o nasich sluzbach, o vylepSeniach sluzZieb alebo o nasich novych
produktoch, ked ste na nasich webovych strankach alebo ked pouzivate Platformu.

e posielat spravy tykajuce sa vasho existujuceho vyuzivania sluzieb alebo o vylepSeniach
suvisiacich s va8im existujucim vyuzivanim sluzieb, ked' ste mimo nasej Platformu, a to
prostrednictvom e-mailu.

e posielat spravy prostrednictvom e-mailu ohladom sluzieb, ktoré poskytujeme a ktoré su
odlisné od vami aktualne vyuzivanych sluzieb, z ktorych sa mézete odhlasit’.

e posielat vam marketingové e-maily pokial nemate ucet na Platforme, ale suhlasili ste s

prijimanim takych sprav, z ktorych sa mézete odhlasit’.

Pravnym zakladom daného spracovania su opravnené zaujmy Skillmea na udrziavanie kontaktu

so zakaznikom (&lanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR). Udaje budi na tento uéel spracovavané do



odmietnutia zasielanie oznameni (odhlasenim odberu) alebo vznesenie namietok proti tomuto

spracovaniu, najdlh&ie vdak po dobu trvania nasho zmluvného vztahu.

Odhlasenie z marketingovych aktivit

Proti pouzitiu vasich udajov na marketingové ucely mozete kedykolvek bezplatne vzniest
namietky, a to pri zhromazdovanie vasich osobnych udajov a v kazdej jednotlivej marketingovej

komunikacii, ktor vam zasleme.

Odhlasenim zastavite zasielanie dalSich marketingovych e-mailov. Prosime vas aby ste mali
pochopenie s tym, Ze spracovanie vasej ziadosti o odhlasenie z marketingovych aktivit méze
trvat’ az 30 dni. Ak mate ucet na Skillmea, budete aj nadalej dostavat e-maily tykajuce sa

SluZieb.

Vase Udaje nikdy nepredame tretim stranam na marketingové ucely bez vasho

predchadzajuceho suhlasu.

Pristup, aktualizacia udajov vo vaSom ucte

V nastaveni na naSich strankach mate pristup k ur€itym udajom spojenym s vasim u¢tom, ktoré

tam moézete aj aktualizovat.

Zmazanie uctu

Pokial chcete trvalo zmazat' svoj u€et kontaktujte nas prostrednictvom e-mailu
info@skillmea.sk. Uvedomte si, prosim, Ze sa jedna o finalne rozhodnutie, ktoré nemozno vratit
spat. Ak chcete svoje data previest, nezabudnite si najskér data zalohovat, nez svoj ucet

zmazete.

Vypnutie e-mailovych oznameni

Nastavenie e-mailovych oznameni mézete zmenit v nastaveni vasho uc¢tu. Hoci vam nastavenie
umozfiuje zastavit e-mailové oznamenia, stale vam budeme posielat niektoré e-maily zasadné

pre vyuzivanie sluzieb.



Overenie ziadosti

Pouzivatelia Skillmea maju ucty chranené heslom. Ak odoSlete Ziadost o uplatnenie svojich
prav na ochranu sukromia, budete poZiadani o overenie Ziadosti prihlasenim do svojho u&tu na
Skillmea. Pokial nembézZeme vasu poZiadavku overit, vyhradzujeme si pravo Ziadost zamietnut

pre vasu ochranu.

Sulad s pravnymi predpismi EU o ochrane osobnych tdajov

Skillmea je medzinarodna spolo¢nost, ktora dodrziava VSeobecné nariadenie o ochrane
osobnych udajov (GDPR). Rokujeme ako Spravcovia udajov, ako je definované v GDPR, a
spracovavame osobné udaje na zaklade naSich opravnenych zaujmov a pre zmluvnu
nevyhnutnost pri poskytovani Sluzieb tak, ako je popisané v €asti ,Ako pouzivame vase udaje“.
Rovnako spracovavame a zdielame osobné udaje na zaklade oznameni a suhlasov Uzivatelov,

ktoré mézu kedykolvek odvolat.

Va$e osobné udaje nebudiu odovzdané do krajin mimo Eurépskej unie, pokial to nie je
nevyhnutné pre plnenie Zmluvy alebo z iného dévodu v sulade s pravidlami takého

odovzdavania stanovenymi v VSeobecnom nariadeni o ochrane osobnych udajov.

Vykon prav dotknutej osoby

Pouzivatelia v ur€itych oblastiach mézu mat' urcité prava na zaklade VSeobecného nariadenia o
ochrane osobnych udajov (GDPR), v suvislosti s udajmi, ktoré Skillmea spravuje ako Spravca

udajov podla GDPR, a to vratane:

e prava na pristup k osobnym udajom,

e prava pozadovat opravu nepresnych &i doplnenie neuplnych udajov;

e prava pozadovat bezodkladny vymaz spracovavanych udajov, ak je dany niektory z
dovodov podla pravnych predpisov;

e prava pozadovat doCasné obmedzenie spracovania osobnych udajov, ak je dany
niektory z dovodov podla pravnych predpisov;

e prava vzniest namietku proti spracovaniu udajov na pravnom zaklade opravnenych
zaujmoyv,

e pripadne na ucely priameho marketingu;

e prava kedykolvek odvolat udeleny suhlas so spracovanim osobnych udajov;



e prava na prenositelnost osobnych udajov, ak su dané podmienky podla pravnych

predpisov.
Prava subjektu udajov u nas modzete vykonavat nasledujucimi spdsobmi:
* pristup, kontrola, Uprava a aktualizacia udajov v nastaveni uctu,
* preStudovanie nasich zasad ochrany osobnych udajov,

+ odhlasenie z marketingovych aktivit zaslanim e-mailu na info@skillmea.sk so Ziadostou o

odhlasenie.

* Ak sa nemdzete prihlasit k svojmu u¢tu a nemdzete obnovit svoj ucet pomocou resetovania

hesla s cielom podat Ziadost suvisiacu s ochranou osobnych udajov, potom sa na nas modzete
obratit priamo. Vyhradzujeme si pravo na zaklade nasho uvazenia odmietnut pristup k vasmu
uctu alebo obnoveniu pristupu k vadmu uctu, aby sme zabranili neopravnenému prevzatiu

vasho uctu.

Kontaktujte nas

Ak mate obavy alebo otazky tykajuce sa ochrany osobnych udajov, mézete nas kontaktovat

prostrednictvom e-mailu na info@skillmea.sk.

Bezpecnost’

Zabezpecenie vasich osobnych udajov je pre nas délezité a pri ich ochrane dodrzujeme

Standardy odvetvi.

Zmeny

Prilezitostne mbzeme tieto zasady zmenit. Ak vykoname podstatné zmeny, ktoré nepriaznivo
ovplyvni vase prava podla tychto zasad, dame vam o tom vediet zverejnenim oznamenia na
webe, pripadne zaslanim e-mailu predtym, neZ nadobudnu zmeny do platnosti. Pokratovanim v

pouZzivani Skillmea po zmene tychto zasad znamen4, Ze prijimate nové zasady.
Ak mate akékolvek otazky, kontaktujte nas emailom na adresu info@skillmea.sk.

Uginné od 1. jala 2022






